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0SSZEFOGLALAS

Az m-health alkalmazasok az egészség-magatartas hatékony formajat jelentik. A leggyakoribb
tipusai kozé tartoznak az életmaod (LS), vagyis a sport-fitnesz, a taplalkozasi és a meditacids al-
kalmazasok. Kutatasunk célja az LS-alkalmazéasok hasznalataval kapcsolatos tapasztalatok felta-
rasa, kiilonos tekintettel a motivécidkra. Két fékuszcsoportos interjut készitettlink olyan egye-
temi hallgatok (n = 16 f6) korében, akik egészségmliveltsége magas, és az életmdd-applikaciok
hasznélata a mindennapjaik részét jelenti. A résztvevék korében a sport- és fitneszalkalmazasok
voltak a legnépszerlibbek A kvalitativ kutatas soran sikerilt azonositanunk azokat az egyéni és
tarsadalmiinterakciokat segité funkciokat, amelyek az applikacidk hasznalatat tdmogatjak. A ta-
mogato funkcidkon tul olyan egyéni jellemzéknek is, mint az egészségmliveltség, nem, kor és
tapasztalat, meghatérozé jelentéségiik van a hasznalatban. Kutatasi eredményeink hasznosak
lehetnek az egészségligyben dolgozdk, valamint a fejlesztdk, illetve a marketinges munkatar-
sak szamara. Tovabbi kutatasra van sziikség az LS-appok hasznalatat befolyasolo tényezék és az
aktudlis magatartas, valamint a folyamatos hasznélat kozotti kapcsolatrendszer vizsgalatdhoz.

ABSTRACT

M-health apps are an effective form of health behaviour. The most common types include
lifestyle (LS), i.e. sports fitness, nutrition, and meditation apps. Our research aims to explore
the experiences of using LS apps, with a focus on motivations. We conducted two focus group
interviews with university students (n=16) who are highly health literate and use lifestyle apps as
part of their daily lives. Among the participants, sports and fitness apps were the most popular
ones. Through qualitative research, we were able to identify the features that encourage
individual and social interactions that support the use of the apps. In addition to the supportive
features, individual characteristics such as health literacy, gender, age, and experience also play
a significant role in usage. Our research findings may be useful for health professionals, as well
as developers and marketing staff. Further research is needed to investigate the relationship
between factors influencing the use of LS apps and current behaviour, and continued use.
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BEVEZETES

A tulstly és az elhizas korunk népbetegsége, ami a helytelen taplalkozasi szo-
kasokkal és a mozgasszegény ¢letmoddal magyarazhato. A vilag fejlett régioi-
ban folyamatosan nd az elhizott fiatalok (35 év alatti) ardnya. A KSH (Ko6zponti
Statisztikai Hivatal) 2019-es orszagos egészségfelmérését figyelembe véve az el-
hizott és tulsulyos fiatalok (18-34 évesek) aranya meglehetdsen magas, a férfiak
kozel felét, mig a nok harmadat érinti ez az egészségiigyi probléma.

A kiilonb6z6 mobileszkozok egészségiigyi céli hasznalata egyre elterjedtebbé
valt, és a kutatasi eredmények igazoltak, hogy az applikaciok (appok), vagyis az
okoskésziilékekre letolthetd programok hasznalata hozzajarul az étrenddel kap-
csolatos egészségiigyi eredmények javulasahoz, és az elhizas kockazatanak mér-
sékléséhez (Nouri et al., 2018; Villinger et al., 2019). Rasool Nouri és szerzotarsai
(2018) definicidja szerint az m-health alkalmazasok ,,az okostelefonokba beépitett
szoftverek az egészségiigyi eredmények, az egészségiigyi kutatasok és szolgalta-
tasok javitasa érdekében”. A kutatasi téma fontossagat alatamasztja, hogy ezen
alkalmazasoknak jelentOs szerepiik van a prevencioban (Vlahu-Gjorgievska et
al., 2018), ami hatasosabb lehet a nem digitalis megoldasoknal.

A leggyakoribb m-health, egészséggel kapcsolatos appok kozé tartoznak az
¢letmod vagy életstilus (LS), vagyis a sport-fitnesz, a taplalkozasi és a meditacios
alkalmazasok. A fitnesz applikaciok oriasi népszertiségnek orvendenek, felhasz-
nalasi aranyuk a globalis atlaghoz képest (7,7%) az EU tagallamaiban a legmaga-
sabb (12,49%), de hazankban is hasonld a penetracié mértéke (10,38%) (Statista,
2022). Az étrenddel kapcsolatos alkalmazédsokat a lakossag kis része hasznalja,
a magyarok kb. 4%-a, ami a nagyobb id6- és energiaraforditassal magyarazhato.
Vilagviszonylatban a meditacios alkalmazasok hasznalata nem jelent6s (2-3%),
ugyanakkor az Eurdpai Unid orszagaiban és Magyarorszagon ez az arany 8 és
10% kozotti (Statista, 2022).

Az egészségiigyi mobilalkalmazasok vizsgalata egy interdiszciplinaris teriilet
(pszicholégia, szociologia, orvostudomany, informatika), amely a marketingku-
tatasokban (Lanyi-Torécsik, 2022; Ercsey—Keller, 2023) is egyre inkabb el6térbe
keriil. A nemzetkozi (Sabbir et al., 2021) és hazai szakirodalomban kevés kuta-
tas foglalkozik azzal, hogy hogyan lehet népszeriisiteni a hasznalatukat (Mesko
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etal., 2017; Kovacs—Varallyai, 2021; Sz{ics, 2021). Jelen tanulmany elsédleges cél-
ja az életmdd-alkalmazéasok hasznélataval kapcsolatos motivaciok és tapasztala-
tok feltarasa kvalitativ kutatas segitségével. A kutatasi alanyok digitalis bennszii-
16ttek, vagyis az uj technologiai megoldasokra nyitott egyetemi hallgatok voltak,
akik szamara az egészség €s a sport kiilondsen fontos, vagyis, az egészségiigyi
miveltségiik magas. Az elméleti hattér utan a szerz6k a modszertant targyaljak,
majd 6sszefoglaljak a fokuszcsoportos interjuk eredményeit, végiil kovetkezteté-
seket vonnak le.

SZAKIRODALMI 0SSZEFOGLALO

Az m-health alkalmazasok az egészség-magatartds hatékony formdjat jelentik.
Jelen kutatasban felmeriil a kérdés, mely tényez6k motivaljak az LS-applikaciok
hasznalatat, tovabba az alkalmazdsok mely funkcioi erdsitik a motivaciot, vala-
mint az appok aktudlis ¢és hatékony hasznalatat. Ebben a fejezetben betekintést
nyujtunk a megfogalmazott kérdések elméleti hatterébe.

Amint arra Hofmeister-Toth Agnes ramutat, ,,[a] motivacio olyan belsé allapot,
amely meghatarozott célok iranyaba mozgatja az embereket, akik ez 4ltal céltuda-
tos magatartast valdsitanak meg” (2006, 199.). A motivaciokutatas a pszichologia
tudomanyteriiletéhez kapcsolodik. A sportolas, fizikai aktivitas kapcsan Edward
L. Deci és Richard M. Ryan (2002) voltak azok, akik a kiils6 (extrinzik) és bels6
(intrinzik), valamint a kivetitett és az identifikacidés motivaciot részletesen ele-
mezték.

Az m-health appok hasznalati szdndékat, attittidjeit €s motivacidjat fiatal ma-
gyar felnottek korében vizsgaltak az UTAUT- (Unified Theory of Acceptance
and Use of Technology) modell alapjan, és az empirikus eredmények a hedonista
motivacio erds hatasat igazoltak (Kovacs—Varallyai, 2021). Shaimaa Ewais és Ala
Alluhaidan (2015) a stresszkezel6 alkalmazasok kapcsan vizsgaltak a jatékositasi
elemeket. A szerzOk szerint az olyan kiilsd motivaciok, mint a jutalmak, a pontok
¢és ajelvények, ndvelhetik a felhasznalok érintettségét, de nem biztositjak az appok
hosszl tavl hasznalatat. Ashenafi Zebene Woldaregay €s szerzétarsai (2018) arra
a kovetkeztetésre jutottak, hogy a maganélet védelme, a bizalom fontos kérdések
a hosszl tavu elfogadas esetén, és kiemelték az értékteremtés fontossagat. Elena
Vlahu-Gjorgievska és szerzétarsai (2018) a taplalkozassal kapcsolatos appokat
vizsgaltak, és kiemelték az Snmenedzsment fontossagat az elhizas jobb kezelése
érdekében. Az Onellendrzés, a szakmai visszajelzés, a kozosségimédia-tamoga-
tas, az étrend, a célmeghatarozas, a fizikai aktivitas és a kaloriaszamlalas olyan
funkciok, amelyek meghatarozzak az alkalmazasok sikerességét. Oyungerel
Byambasuren és szerzotarsai (2020) arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az al-
kalmazasok hatékonysaga és orvosok altali ajanlasa fontos motivalo tényezok.
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Zhou és szerzotarsai (2019) az erds, de konnyen hasznalhato biztonsagi funkciok
meglétére hivtak fel a figyelmet.

Saki Amagai és szerzotarsai (2022) szisztematikus irodalomattekintésiik soran
a hosszll tavli megtartas okait azonositottak. Az appok funkcioi (példaul visz-
szajelzés, megfelelé emlékeztetdk €s az alkalmazason beliili tamogatas mas fel-
hasznaloktol vagy edzoktol), a jatékositasi elemek és az adatgyijtési modszerek
(példaul kompenzacid €s hianypodtlo stratégiak) nagyban hozzajarultak az észlelt
hasznossag megitéléséhez. Ravilagitottak, hogy a megerdsités és az elégedett-
ség pozitivan befolyasoljak a tovabbi hasznalati szandékot. Abdulsalam Salihu
Mustafa és szerzotarsai (2022) empirikus kutatasukban pedig azt talaltak, hogy
a sport- és fitnesztevékenység-mérd appok a legnépszeriibbek. A fejlesztoknek
figyelembe kell venniiik a gamifikacios stratégiakat a felhasznaloi elkotelezettség
fenntartasa érdekében, valamint a pszichologiai valtozokat, példaul az intrinzik
motivacidkat — ilyen az 6rom, a szdrakozas és a sajat cél elérése.

MODSZERTAN

Az LS-alkalmazasokat empirikus médszerekkel vizsgald tanulmanyok jelent6s
része hasznalt kvalitativ megkdzelitést, kiilondsen fokuszcsoportos interjukat
(Peng et al., 2016; Krishnan—Lokachari, 2019). Mivel jelen kutatas célja a moti-
valo tényezok feltarasa volt, ezért a szerzok szintén e modszer mellett dontottek.
A 2022/2023-as tanév Oszi félévében két fokuszcsoportos interjit bonyolitot-
tunk le tizenhat nappali tagozatos hallgato bevonasaval az m-health applikacio-
kat hasznalok korében. Az interjuvazlat négy fo témat targyalt: (1) a résztvevok
egészség-magatartasat és annak valtozasait az életiik folyaman, (2) egészségtuda-
tossagukat, (3) az LS-alkalmazasok hasznalatat, valamint (4) az LS-alkalmaza-
sokkal kapcsolatos tapasztalataikat és értékeléseiket.

A résztvevok alapvetéen masodéves rekreacio- és életmod alapszakos nap-
pali tagozatos hallgatok voltak, akiknek jovébeni hivatasaban az egészséges
¢letmod €s a hozza kapcsolédd mozgasos és sporttevékenységek prioritast €l-
veznek. A masodik évfolyamon mar kell¢ ismerettel rendelkeznek az egészsé-
ges ¢letmodrodl. A fokuszcsoportos interjukat csendes helyszinen, szeminariumi
teremben végezték 2022 novemberében, és minden interju koriilbeliil 80-90
percig tartott. Az interjukat rogzitették, majd legépelték. A szerzék minden
atiratot atnéztek és ellendriztek. Az adatokban szerepld témak azonositasara
tematikus elemzést alkalmaztak. Ebben a tanulmanyban e kvalitativ kutatas
eredményeit mutatjak be.
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EREDMENYEK

Ebben a fejezetben az LS-applikaciokat hasznald résztvevok fokuszcsoportos
kutatasanak eredményeit mutatjuk be: el6szor az LS-appokat hasznalé hallgatok
jellemzo6it ismertetjiik, majd az LS-applikaciok hasznalatat, és a funkcioknak az
alkalmazas hasznalataban betdltott szerepét.

Fékuszcsoportos kutatds eredményei: az LS-appokat hasznaldk jellemz6i

A fokuszcsoportos kutatas résztvevoi 19-26 éves egyetemi hallgatok (12 nd,
4 férfi) — 12 6 rekreacio és életmod, 3 {6 turizmus—vendéglatas és 1 f6 egészség-
ligyi szervezd szakos — voltak, akik jelenleg is hasznalnak kiilonb6z6 LS-appokat.

A résztvevok egészséggel kapcsolatos gondolkodasa alapjan megallapithato,
hogy nagyon tajékozottak, megfeleld tudassal rendelkeznek, egészséges életmo-
dot folytatnak. Az egészségtudatossag értelmezésében és megnyilvanulasaban
nemek alapjan talaltunk némi eltérést a résztvevok korében. Noknél az egész-
ségtud atos életvitelben egybehangzdan fontos szerepe van a testmozgas €s az
étkezés mellett a mentalis egészségnek, a belsd harmonianak. Férfiaknal is fontos
a mentalis egészség a fizikai aktivitason és a taplalkozason tul, de 6k kiemelték
a pihenést €s a karos szenvedélyek elkeriilését, ami az egyetemi élethelyzetekben
gyakran felmeriil. A férfiak koziil ketten ugy tartjak, hogy aktiv sporttal kom-
penzalhatok a taplalkozasi ,kilengések”, 6k nem vetik meg a finom falatokat, és
nem tekintik magukat egészségtudatosnak.

Az Osszes résztvevo arrdl szamolt be, hogy sportos ¢életmodja gyerekkoraba
nyulik vissza. Ebben nagy szerepet jatszottak a kiilsé motivaciok, a csaladi hattér
¢s az iskolai sportolasi lehetdségek. A résztvevok sporttevékenységében mérfold-
konek tekinthetd a kamaszkor, majd az egyetemi tanulmanyok. A szakmai isme-
retek boviilésének ¢és a rekreacios szemléletnek kdszonheten eldtérbe keriiltek a
szabadidés fizikai aktivitasok (gyaloglas, futas, kerékparozas). Kevés résztvevd
(5 6) életében maradt meg a versenysport, a versenyszellem, amelyhez a belsé
késztetés adott erdt, motivaciot. A kovetkezd szinten az erdteljes szabadidésport a
jellemzd (5 £6), és a csapatsport vagy a csoportban végzett testmozgas mellett az
egyénileg teljesitett mozgas is szerepet kap. A tobbiek szabadidejiikben, rekrea-
cios céllal forditanak idot kerékparozasra, futasra és gyaloglasra, ami mérsékelt
szabadidésportnak felel meg.

Az LS-applikdciok hasznélata, a funkcidk szerepe az alkalmazds haszndlatéban

A tobbség két applikaciot hasznal, a ndk a sport és fitnesz tevékenységméro
appokat, valamint a jolléthez (jo kozérzet, alvasmindség) hozzajarulod alkalma-
zasokat preferaljak. Ezen kiviil a ndkre jellemz6 a stresszoldast €s relaxaciot
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tamogatd appok hasznalata, ami segit a j0 mentalis egészségi allapot elérésé-
ben. Néhanyan appot vesznek igénybe a taplalkozasi magatartas figyeléséhez,
de nem rendszeresen hasznaljak azt. A csoport férfi résztvevoi elsdsorban a
sport és fitnesz tevékenységmérd appokat részesitik elonyben. A mobil esz-
kozok tekintetében mindegyik technikai megoldast hasznaljak a résztvevok:
androidos késziiléket, iPhone-t, és az okosora is mindig kéznél van, ha a 1épé-
seket, a pulzust vagy a véroxigént szeretnék ellendrizni. Az applikacidhasz-
nalat id6tartama és gyakorisaga igen valtozatos képet mutat, példaul a Stravat
két-harom éve alkalmazzak fitneszhez, a Fiton pedig egy éve segit az edzésben,
meditacioban. A ciklusfigyel6k altalaban hosszabb ideje jelentenek hasznos ta-
mogatast a ndknek; itt az egy—harom év mellett a hatéves idészak is el6fordult.
A fokuszcsoport résztvevoi altal hasznalt LS-appok jellemzdit az 1. tablazatban
kovethetjiik nyomon.

1. tablazat. A résztvevok LS-app-hasznalatanak jellemz6i

Részt- LS-app hasznalat
vevék Tipusa Funkciék 1dé
Fitnesz app (Androidos késziilék)
i Meditacio, joga, edzés (Fiton) Célmeghatarozas ,
6 nd . . . , . T 1-2-3 ¢év
| férfi Fitnesz (Strava, iPhone) Nike Run app edzéshez | Visszajelzés Sy
Female Fitness app kardiohoz Teljesitményfigyelés
Strava futashoz, kerékparozashoz
Lépésszamlalo Nyomon kovetés 1-2-3 &y
5né Lépésszamlalo, futdshoz (Androidos késziilék) Ko6zosségi 6 &y
Lépésszamlalo (okosora) megosztas
Taplalkozas app
. KVaIOflz'lszamlalro (Pally,Dozen, androidos Diéta menedzselése 23 &y
3n6 késziilék), vegan életmodhoz ,
. L § . . . Tanulés 3-5
1 férfi | Yazio —iOS (el6fizetés), vizfogyasztashoz, R .
e Nyomon kovetés honap
receptek gytijtéséhez
Kaloriakalkulator (iPhone Fit)
i Egeszseg ?pp (IPhonff) Célmeghatarozas 2-3-4-5
3n6 Apple sajat alkalmazasa . s .
. Visszajelzés év
Okosora
] Alvas \,llsszrajrelzes,
3n6 , Ertesités .
, Pulzus (okosoéra) o 1-2¢év
1 férfi s, , Kozosségi
Véroxigénszint (okosora) :
megosztas
i . B . 1-3 év
6 nd Noi ciklus figyel6 (Flow, PT) Nyomon kévetés 6 &v
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A funkcidk szempontjabdl az m-health appok altalaban két megkdzelitést ko-
vetnek: (1) tamogatjak az egyének interakcitit az alkalmazassal, (2) segitik a
masokkal valé tarsas interakciokat (Hosseinpour—Terlutter, 2019). Az egyének
alkalmazassal valo interakcidjat tamogato technikdk biztositjak a visszajelzés,
a célmeghatarozas ¢és a jutalom funkci6 hasznalatat. A fokuszcsoport tagjainak
sporttal kapcsolatos motivacioja az egészséghez, a fittséghez, a kihivasokhoz,
a megjelenéshez, az 6romhdz és a kompetencidhoz kapcsolodik. A résztvevok
altal hasznalt LS-appok funkcioi ezeket a motivacidkat kezelhetik, tamogathat-
jak. Lathat6, hogy néhany hallgat6 ugy dontott, hogy komplex alkalmazast hasz-
nal edzéshez, kardiohoz és a funkciok koziil a célmeghatdrozast, a visszajelzést
¢és a teljesitményfigyelést is beépiti a sportolasi rutinjaba. A hallgatok szamara
lényeges a célok kitlizése, ami gyakorlatilag egy terv a kivant eredmények el-
érés¢hez, iranyt ad a tennivaldkra és a sziikséges erdfeszitésekre vonatkozoan.
A célok meghatarozasa noveli a teljesitménytudatot, és ezaltal motivalhatja a fel-
hasznalokat (Mustafa et al., 2022). Megfigyelhetd, hogy nagyon népszerii a nyo-
mon kovetési funkcid hasznalata az egészségindikatorok (pulzus, véroxigén) és
a joléti tényezok monitorozasahoz, valamint a 1épésszamlalashoz. A résztvevok
kiemelték, hogy ez a funkcid tdmogatd szerepet tolt be a fittség, az elvart fizikai
kondicié fenntartasadban, hiszen pontos mérési adatokkal szolgal. A visszajelzés
¢s értesités nagyon hasznos informaciot nyujt a résztvevoknek a sportban teljesi-
tett elorehaladasukrol, példaul az egy napon megtett 1épések szamarol, igy segit a
felhasznaloknak motivaltta valni.

Harom néi és egy férfi hallgato a taplalkozasi appokat diétaja menedzseléséhez
¢és tanulashoz, ismereteinek boévitéséhez, receptek letdltéséhez hasznalja. Arra a
szempontra, hogy az applikacié megfeleléen informal-e az egészségi allapot val-
tozasarol, pro és kontra meglatasok meriiltek fel. Az elérhetd informaciot tartal-
mi szempontbdl részben megfelelonek tartjak, és néhany konkrét tapasztalatot
megosztottak veliink. (N610): ,,Statisztikat csinal, hétvégén irta, hogy mennyivel
teljesitettem tGl vagy alul az el6z6 hetet. En magam értékelem, és valtoztatok a
rutinon, az eredmények fiiggvényében.” Itt sziikségesnek latjak a fejlesztést, java-
soltak az emlékeztetd napi kiildését, és az elvégzett gyakorlatok videos feltoltése
utan hasznos lenne a visszajelzés, hogy helyesen csinalja, vagy sem. A résztvevok
altal hasznalt alkalmazas hatasat ndveli, ha a funkciok hasznosnak bizonyulnak,
példaul, ha lehetdvé teszik a fizikai aktivitis megbizhatd mérését. igy a konnyebb
hasznalat és az észlelt hasznalati teljesség varhatéan ndveli a funkciok sporttevé-
kenységre gyakorolt hatdsat.

A beszélgetések soran a 1épésszamlalo, a fitnesz és a taplalkozasi appok kap-
csan a tarsadalmi interakcio tamogatasa is szoba keriilt. Korabbi kutatdsok
(Ewais—Alluhaidan, 2015; Mustafa et al., 2022) hangsulyoztak a jatékositas, ju-
talmak, 6rom, szdérakozas funkciok szerepét az LS-appok hasznalata kapcsan.
A hallgatok elsésorban ismerdsok, csapattarsak teljesitményének megfigyelése
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céljabol, masodsorban sajat képességiik és teljesitményiik felmérése miatt fontos-
nak tartjak a kozosségi megosztast. Ennek célja lehet a motivacio novelése, mivel
masok viselkedésének megfigyelése segit az egyéneknek inspiralédni. A versen-
gés altalaban noveli az egyének fogékonysagat az aktivabb sportolds irant, moti-
valhatja 6ket, novelheti haté¢konysagukat, és javithatja a sporttevékenység szint-
jét. A hallgatok szamara az ,,applikacios versengés”, a kihivas lehet6sége relevans
az applikaciovalasztasi és az értékelési folyamatban. A hallgatok altal hasznalt
funkciokat az /. tablazatban jelenitjiik meg.

KOVETKEZTETESEK

A fokuszcsoportos interjuk eredményei alapjan 6sszegezhetjiik, hogy a résztve-
vok belsé motivacidja 6sztonzi a sporttevékenységet, és az LS-appok funkcidinak
hasznalata eldsegiti a sportos életmod folytatasat. A feltard kutatas ravilagitott
arra, hogy egy 0j LS-alkalmazas elfogadasat ¢s aktualis hasznalatat nemcsak az
egyéni interakciokat tdmogatd funkciok, hanem a tarsas interakciokat tdmogatd
funkciok is befolyasoljak. A résztvevok szamara hasznosak az egyéni interakcio-
kat tamogat6 funkciok koziil a célmeghatarozas, a visszajelzés, a teljesitményfi-
gyelés, és a nyomon kovetés. Hidnyoljak azt az informdacidtartalmat, amely a
személyes egészségi allapot valtozasat tiikrozi. A tarsas interakciokat tdmogatd
funkciok koziil pedig érdekesnek és motivalonak tartjak a baratokkal, csapattar-
sakkal torténd, kozosségi megosztast és kihivasokat tartalmazo versenyt.

Az elvégzett fokuszcsoportos kutatas azt mutatja, hogy a kezdeti fazisban
konnyen hasznalhaté LS-alkalmazas pozitivan befolyasolja a hallgatok felhasz-
nalasi szandékat, és az appok rendszeres hasznalatat. Megallapitottuk, hogy a
résztvevok altal hasznalt funkciok koziil az egyéni interakcidt tdamogato funkei-
oknak erésebb befolyasolo szerepiik van, €s kiilsé motivatorként hozzajarulnak a
sportolok belsé motivaciojahoz.

Az LS-alkalmazasok hasznalatanak képessége befolyasolja annak hatékony-
sagat ¢s az egészségtamogatd magatartast. A mobiltelefonos kezelési készsége-
ket, az m-health informaciok megszerzését, a relevans informaciok értelmezését,
a dontéshozatalt kozvetleniil vagy kdzvetve befolyasoljak az egyéni jellemzok,
mint a szociodemografiai valtozok (nem, életkor), az egészségiigyi ismeretek
szintje és az informacids technoldgiaval kapcsolatos korabbi tapasztalatok. A fo-
kuszcsoportos interjuk eredményei alapjan 6sszefoglaltuk azokat a kiilsé és belsd
tényezoket, amelyek befolyasoljak az LS-alkalmazasok hasznalataval kapcsolatos
magatartast (1. abra).

Kutatasi eredményeink hasznosak lehetnek az egészségiigy, illetve az applika-
cidkat fejlesztok és menedzseldk szamara. Az egészségiigyben dolgozok ajanl-
hatjak (pozitiv szajreklam) az LS-applikaciok hasznalatat preventiv céllal, hiszen
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tamogathatjak a telemedicina és a hagyomanyos egészségiigy integralt fejlodését.
A fejlesztok szamara lehetdséget teremt az ingyenesen elérhetd szolgaltatasok bo-
vitésére és a sziikséges funkciok kidolgozasara.

Tarsadalmi interakciot
tamogato funkciok

Egyéni interakciot
tamogato funkciok

Egyéni
jellemzok

| | Ceélmeg- Kozdsségi Tudas
hatarozas megosztas (egészség)
~  J
Visszajelzés Verseny H  Nem
| | Teljesitmény- | Kor
figyelés
| | Nyomon
kovetés

Informacioé a
— magatartas
valtozasarol

|

[

Tapasztalat

1. abra. Az LS-appok hasznalatat befolyasolo tényezok (Keller Veronika szerkesztése)

Tovabbi kutatasra van sziikség az LS-appok hasznalatat befolyasolé tényezok €s
az aktualis magatartas, valamint a folyamatos hasznalat kozotti kapcsolatrendszer
vizsgalatahoz, nagyobb mintan, kvantitativ kutatdsi modszer alkalmazasaval.
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